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CAPITOLATO TECNICO

Gara per procedura negoziata previa consultazione di almeno cinque operatori
economici - Richiesta di Offerta n. 1982062 — Nuova gara - Responsabile della
Protezione dei Dati personali (DPO) — CIG ZB023C384A

Art. 1 — Premessa

Il presente Capitolato disciplina, per gli aspetti tecnici, i servizi collegati alla funzione di
Responsabile della Protezione dei Dati personali (RPD), di seguito indicato come Data Protection
Officer (DPO), per I’Istituto d'Istruzione Superiore Giovanni Falcone di Palazzolo sull'Oglio (BS).

La designazione avverra in osservanza del Regolamento UE 2016/679, secondo quanto disposto: il
DPO «puo essere un dipendente del titolare del trattamento o del responsabile del trattamento
oppure assolvere i suoi compiti in base a un contratto di servizi» (art. 37, paragrafo 6) e deve essere
individuato «in funzione delle qualita professionali, in particolare della conoscenza specialistica
della normativa e delle prassi in materia di protezione dei dati, e della capacita di assolvere i
compiti di cui all’articolo 39» (art. 37, paragrafo 5) e «il livello necessario di conoscenza
specialistica dovrebbe essere determinato in base ai trattamenti di dati effettuati e alla protezione
richiesta per i dati personali trattati dal titolare del trattamento o dal responsabile del trattamento»
(considerando n.97).

Art. 2 - Definizione del servizio

La proposta per il servizio di DPO ha per oggetto unicamente l'accettazione dell'incarico di
Responsabile della Protezione dei Dati (DPO), per la durata di 12 mesi dalla data di affidamento,
esclusa l'attivita di assistenza e formazione sugli adempimenti necessari per I'adeguamento (art. 38
Regolamento UE).
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Art. 2.1 - Prestazioni richieste:

L’assunzione dell’incarico di DPO comportera lo svolgimento dei compiti e delle funzioni, previste
dall’art. 39, par. 1, del Regolamento UE 679/2016, che verranno assolti provvedendo:

a) informare e fornire consulenza al titolare del trattamento o al responsabile del trattamento nonché
ai dipendenti che eseguono il trattamento in merito agli obblighi derivanti dal RGPD, nonché da
altre disposizioni nazionali o dell’Unione relative alla protezione dei dati;

b) verificare I’attuazione e I’applicazione del Regolamento, delle altre disposizioni nazionali o
dell’Unione relative alla protezione dei dati nonché delle politiche del titolare del trattamento o del
responsabile del trattamento in materia di protezione dei dati personali, inclusi I’attribuzione delle
responsabilita, la sensibilizzazione e la formazione del personale coinvolto nelle operazioni di
trattamento, e gli audit relativi;

c) fornire, se richiesto, un parere in merito alla valutazione d’impatto sulla protezione dei dati e
sorvegliarne lo svolgimento ai sensi dell’articolo 35 del RGPD;

d) fungere da punto di contatto per gli “interessati” in merito a qualunque problematica connessa al
trattamento dei loro dati o all’esercizio dei loro diritti;

e) cooperare con il Garante per la protezione dei dati personali;

f) fungere da punto di contatto con il Garante per la protezione dei dati personali per questioni
connesse al trattamento, tra cui la consultazione preventiva di cui all’articolo 36, ed effettuare, se
del caso, consultazioni relativamente a qualunque altra questione;

h) definire i trattamenti che presentino i rischi piu rilevanti in modo tale da poter fornire un ordine
di priorita di quanto a lui richiesto/programmazione strategica in materia di protezione dati.

Art. 2.2 - Prestazioni del committente:

Al fine della buona riuscita dell’intervento di consulenza si rende necessario garantire, da parte del
Committente, le seguenti attivita:

- La programmazione, il coordinamento degli incontri e dei sopralluoghi ivi compreso il rispetto del
calendario degli stessi;

- La convocazione delle figure individuate in occasione delle riunioni e degli incontri programmati;
- La sollecita fornitura della documentazione richiesta necessaria per avere un quadro preciso,
esaustivo e completo dell’Azienda in termini sia organizzativi che tecnico/impiantistici;

- 1l pronto riscontro sulla documentazione predisposta ai fini della rapida revisione ed approvazione
della stessa da parte delle funzioni preposte;
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- La corretta implementazione delle procedure e delle istruzioni messe a punto nonché la corretta
registrazione delle attivita svolte in accordo alla documentazione predisposta;

- La tempestiva segnalazione di qualunque osservazione, dubbio o difficolta riscontrati
nell’implementazione del Sistema;

- La predisposizione sul sito istituzionale di apposito link/url e mail dedicata alle comunicazioni con
I’utenza.
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Art. 2.3 - Dati relativi all’Istituto

Questa Pubblica Amministrazioni svolge attivita di trattamento dati personali e sensibili che, per
loro natura, richiedono il monitoraggio regolare e sistematico degli interessati su larga scala.
L’utenza si compone di circa 1.100/1.200 studenti, variabile per anno scolastico in base alle
iscrizioni.

Il personale in servizio presso il ns. Istituto si compone di n. 10 assistenti amministrativi (compreso
un part-time di 12 ore), n. 8 assistenti tecnici, n. 16 collaboratori scolastici (alcuni part-time), n. 150
docenti circa, variabile a seconda dell'anno scolastico in base alle nomine.

L’istituto, sito in unico plesso, € dotato di n. 10 laboratori informatici e n. 1 laboratorio di scienze.

Art. 2.4 - Durata dell’incarico

- L’incarico avra durata di 12 mesi con effetto dalla data di stipula del contratto e non sara
ammesso alcun tacito rinnovo come previsto dalla I. 62/2005, art. 23.

Art. 2.5 - Requisiti richiesti- Qualifiche e referenze aziendali

I1 DPO costituira all’interno dell’ente il rappresentante dell’ Autorita di Controllo come figura terza
ed indipendente, di alta professionalita.

L’incarico di DPO verra affidato esclusivamente a personale in possesso dei seguenti requisiti:

- Diploma di Scuola Secondaria Superiore;

- Conoscenza della normativa e delle prassi nazionali ed europee in materia di protezione dei
dati, compresa un’approfondita conoscenza del RGDP;

- Familiarita con le operazioni di trattamento svolte/privacy;

- Familiarita con tecnologie informatiche, reti e sicurezza informatica,;

- Capacita di promuovere una cultura della protezione dati all’interno dell’organizzazione del
titolare/del responsabile;

- Avere in gestione, in qualita di DPO, un congruo (non eccessivo) numero di enti;
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- Avere sede ubicata in modo da poter garantire, nei casi di “estrema urgenza”, un intervento
entro le 3 ore.

Art. 3 - Sistema di valutazione dell’Offerta Tecnica ai fini dell’aggiudicazione

Art. 3.1 — Attribuzione punteggio Offerta Tecnica

L’assegnazione dei punteggi sara effettuata da Commissione giudicatrice, debitamente costituita
come previsto dal D.lgs. 50/2016, art. 77, co. 1 e 3, che attribuira un punteggio globale massimo di
punti 75, in base agli indicatori della sequente tabella:

Tabella di attribuzione punteggio
OFFERTA TECNICA

Indicatori Punteggio max
1) Approfondita conoscenza della normativa in materia di privacy - 10 punti
Laurea conseguita in Scienze Giuridiche/Informatiche:
- 5,00 punti per ciascuna laurea
2) Approfondita conoscenza della normativa in materia di privacy —

Master, Dottorati, Corsi di Alta Formazione Universitaria, in relazione 15 punti
all’incarico:

- 5,00 punti per ciascun titolo

3) Approfondita conoscenza della normativa in materia di privacy - Corsi 30 punti

specifici in materia di applicazione della normativa privacy, in rif. RGPD
- Regolamento (UE) 2016/679:

- 15,00 punti per ciascun corso

Ai fini della valutazione, dev’essere comunque assicurata una durata
minima di 100 ore per ciascun corso.

5) Tempi di intervento dal verificarsi dell’evento (data breach, disaster 5 punti
recovery, ecc.):

5.a) 5,00 punti entro 1 ora

5.b) 3,00 punti entro 3 ore

5.c) 1,00 punto entro 6 ore

E’ comunque obbligatorio I’intervento entro le 24 ore.

.@.

Firmato digitalmente da Giovanni Montanaro ai sensi del C.A.D. e norme ad esso connesse



FONDI
Sl / TRUTTURALI
UNIONE EUROPEA EUROPEI

::"-'-'-,_ = Ministero dell'struzione, dell'Universita e della Ricerca
i \-J \ = Dipartimento per la Programmazione

L) Direzione Generale per interventi in materia di edilizia
e scolastica, per la gestione dei fondi strutturali per
4 I'istruzione e per l'innovazione digitale

; 20 14_2020 MIUR ey

Ministero dell'Istruzione, dell’ Universita e della Ricerca
ISTITUTO DI ISTRUZIONE SUPERIORE “Giovanni Falcone”

Istituto Profess.le per i Servizi Commerciali, Turistici, Sociali e della Grafica Pubblicitaria
Istituto Tecnico Turistico
Via Levadello — 25036 Palazzolo sull’Oglio (BS)
Tel. 0307405911 - fax 0307401226 — C.F. 91001910172
www.falconeiis.gov.it; e-mail bsis03400l@istruzione.it

6) Conoscenza dello specifico settore di attivita — Altre esperienze in 10 punti
qualita di RDP nelle scuole:
- 2,00 punti per ciascuna esperienza

7) Conoscenza dello specifico settore di attivita — Altre esperienze in 5 punti
qualita di RDP, per analogo settore in altri enti pubblici:
- 1,00 punti per ciascun esperienza

Art. 3.2 — Documentazione probatoria Offerta Tecnica

Il Modulo di Offerta Tecnica compilato e sottoscritto a cura del legale Rappresentante, fara fede per
I’assegnazione dei punteggi.

Dovra essere corredato, pena esclusione, dalla relativa documentazione comprovante quanto
dichiarato.

Art. 3.3 — Modalita di apertura buste

Verra inviata comunicazione a sistema con I’indicazione della data di apertura buste che avverra in
seduta pubblica, ai fini dell’aggiudicazione provvisoria di gara;

Art. 4 - Trattamento dei dati personali

Ai sensi e per gli effetti del nuovo Regolamento UE 2016/679 (GDPR), si informa che:

a) le finalita a cui sono destinati i dati raccolti e le modalita di trattamento ineriscono alla procedura
di quanto oggetto della presente richiesta di offerta, nella piena tutela dei diritti dei concorrenti e
della loro riservatezza;

b) il conferimento dei dati € obbligatorio e I’eventuale rifiuto potra comportare la mancata
prosecuzione della fase precontrattuale o la mancata o parziale esecuzione del contratto;

c) il trattamento dei dati avviene attraverso il sistema informatizzato e mediante archivi cartacei e
comprendera nel rispetto dei limiti e delle condizioni poste dal Regolamento UE 2016/679.

| dati personali relativi al trattamento in questione:

- possono essere comunicati a soggetti diversi dall’Ente per le finalita indicate nel punto a);

- possono venire a conoscenza dei responsabili dei procedimenti relativi alle attivita indicate nella
lettera a);
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d) Titolare del trattamento dei dati € il Dirigente Scolastico;

e) Responsabile del procedimento ¢ il Dirigente Scolastico;

f) Incaricati del trattamento dei dati sono il DSGA e gli Assistenti Amministrativi oltre ai soggetti
eventualmente coinvolti nella procedura di valutazione delle offerte;

g) i diritti dei soggetti interessati sono quelli di cui al Regolamento UE 2016/679.

Il Dirigente Scolastico
Giovanni Montanaro

Allegato: 2 _ Modulo di presentazione Offerta Tecnica
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