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ISTITUTO DI ISTRUZIONE SUPERIORE  “Giovanni Falcone” 
Istituto Prof.le  per i Servizi Commerciali, Comm.li Pubblicitari, Servizi Socio-Sanitari, IEFP Turistico e  Grafico 

Istituto Tecnico: Turismo, Grafica e Comunicazione, A.F.M. (Relazioni Internazionali per il Marketing) 
Via Levadello – 25036 Palazzolo sull’Oglio (BS) Tel. 0307405911 – fax 0307401226 – C.F. 91001910172 

www.falconeiis.edu.it  –  email: BSIS03400L@istruzione.it Pec: BSIS03400L@pec.istruzione.it   
 

ESAMI IDONEITÀ  - ESAMI INTEGRATIVI 
CONTENUTI DISCIPLINARI MINIMI  

 

INDIRIZZO: Servizi per la Sanit e l'assistenza sociale 

CLASSE: 1 - 2 - 3 - 4 - 5 

MATERIA: Psicologia generale e applicata 

 

Libro di testo consigliato LA COMPRENSIONE E L’ESPERIENZA 
CORSO DI PSICOLOGIA GENERALE E APPLICATA PER IL SECONDO BIENNIO DEGLI 
ISTITUTI  PROFESSIONALI SERVIZI SOCIO-SANITARI 

Autore CLEMENTE, DANIELI, COMO  

mailto:BSIS03400L@istruzione.it
mailto:BSIS03400L@pec.istruzione.it
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Casa editrice PARAVIA 
 

MODULO 
(titolo modulo) CONTENUTI COMPETENZE TIPOLOGIA 

VERIFICHE 
LA 
PROMOZIONE 
DEL 
BENESSERE E 
DELLA SALUTE 
COME 
PROFESSIONE 

STAR BENE CON SE STESSI E CON 
GLI ALTRI:  

- Il concetto di salute e le finalità 
della psicologia della salute; 

- L’educazione alla salute e i 
comportamenti di prevenzione e 
promozione alla salute; 

- Il benessere,  Lo stress  

Gli “amici” del benessere:coping, 
life-skills, autostima 

PRENDERSI CURA DEGLI ALTRI: 

I principi fondamentali della 
relazione di aiuto e le capacità 
necessarie per gestirla 
correttamente; l’intervento  
professionale di aiuto; 

LAVORARE CON GLI ALTRI: 

Il  lavoro di équipe e la 

Utilizzare gli strumenti culturali e 
metodologici per porsi con atteggiamento 
responsabile di fronte alle situazioni di 
stress e malessere biopsicosociale 
 
Facilitare la comunicazione tra le persone 
che costituiscono l’equipe di lavoro, 
attraverso linguaggi e sistemi di relazione 
adeguati; 
 

(Indicare la 
tipologia della 
prova prevista) 
 
 

 Scritta 
 

 Pratica 
 

 Orale 
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comunicazione al suo interno; 

- Le componenti fondamentali 
dell’assertività e l’assertività nel 
lavoro di gruppo; 

- Il concetto di rete sociale e le sue 
funzioni; 

-Le diverse tipologie di reti sociali e 
il modello di intervento psicosociale 

 

 
LA PSICOLOGIA 
E IL SUO CAMPO 
DI 
APPLICAZIONE 
NEI 
SERV.SOCIO-
SANITARI 

L E PRINCIPALI SCUOLE DI 
PENSIERO DELLA PSICOLOGIA: 
- Lo studio del comportamento: 
condizionamento classico e 
operante 
- I principi generali della psicanalisi: 
l’inconscio, le istanze della psiche, i 
meccanismi di difesa, la teoria della 
sessualità 
-Maslow e la piramide dei bisogni: 
Rogers e la terapia centrata sul 
cliente 
 
LE PRINCIPALI TEORIE DELLO 
SVILUPPO: 
Erikson e la sua teoria dello 
sviluppo psico-sociale: il concetto 
di “crisi”  e le fasi psico-sociali 

SAPER COGLIERE LA SPECIFICITA’ DELLA  
PSICOLOGIA COME SCIENZA 
 
UTILIZZARE TECNICHE ED APPROCCI 
COMUNICATIVO-RELAZIONALI AI FINI 
DELLA PERSONALIZZAZIONE DELLA CURA 
E PRESA IN CARICO DELL’UTENTE 
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-Piaget e la sua teoria dello sviluppo 
cognitivo: la funzione adattiva 
dell’intelligenza e i periodi che 
scandiscono lo sviluppo del 
pensiero 
- Bowlby: lo sviluppo del legame di 
attaccamento 
LE TEORIE   SULL’INTELLIGENZA: 
- Gardner e i nove diversi tipi di 
intelligenza 
- Goleman e la teoria 
dell’intelligenza emotiva e sociale 
LE TEORIE DELLA 
COMUNICAZIONE: 
- I diversi  modelli di comunicazione  
La comunicazione nella relazione 
d’aiuto 
 

LA 
PROGETTAZION
E E LA 
PROGRAMMAZI
ONE IN AMBITO 
SOCIO-
SANITARIO 

- Il significato di “progettare” 
- I destinatari e gli organizzatori 
della progettazione socio-sanitaria 
- Le fasi della progettazione socio-
sanitari 
 

IDENTIFICARE GLI ELEMENTI E LE FASI DI 
ELABORAZIONE DI UN PROGETTO DI 
INTERVENTO PERSONALIZZATO RISPETTO 
AI BISOGNI  INDIVIDUATI 
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