
Istituto di Istruzione Superiore - “Giovanni Falcone” Palazzolo sull’Oglio (BS)

PROGRAMMA SVOLTO

Docente Carla Boldini

Materia: Psicologia generale ed applicata

Classe: 5^ HS

a. s.: 2019/2020

N.
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Titolo del modulo Argomenti e attività svolte

1 Le principali teorie 

psicologiche a 

disposizione 

dell'operatore socio-

sanitario.

Le teorie della relazione comunicativa (l'approccio 

sistemico relazionale e l'approccio non direttivo di C. 

Rogers). La psicologia clinica e le psicoterapie. I 

differenti trattamenti del disagio psichico.

2 La professionalità 

dell'operatore socio-

sanitario

Le professioni d'aiuto. Valori fondamentali e principi 

deontologici. I rischi professionali. Tecniche di 

comunicazioni efficaci ed inefficaci. Le abilità di 

counseling. La realizzazione di un piano di intervento 

individualizzato. L' équipe socio-sanitaria.

3 L'intervento sui nuclei 

familiari e sui minori

Le modalità di intervento sui minori vittime di 

maltrattamento e sui familiari maltrattanti. I servizi a 

favore delle famiglie e dei minori.

4 L'intervento sugli anziani Le diverse tipologie di demenza, le terapie per 

contrastare le demenze senili. I servizi a disposizione 

degli anziani.

5 L'intervento sui soggetti 

diversamente abili

Le modalità di intervento  sui comportamenti 

problema. 

I servizi a disposizione dei diversamente abili. 

L'integrazione sociale.

6 L'intervento sui soggetti  

dipendenti

Le dipendenze. I trattamenti delle dipendenze

I gruppi di auto aiuto. I servizi a disposizione dei 

soggetti dipendenti.

7 L'intervento sulle persone

con disagio psichico

La terapia farmacologica. Le psicoterapie. Le terapie 

alternative. I servizi a disposizione delle persone con 

disagio psichico.
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Libro di testo: E. Clemente, R. Danieli, A. Como,  La comprensione e l'esperienza, V 

anno, Paravia.

Palazzolo sull’Oglio, 05/06/2020

Prof. Carla Boldini 

I rappresentanti
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