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Titolo del modulo Argomenti e attivita svolte
mod.
il Le tipologie di utenza: i Tipologia di utenza ( immigrati) dei servizi sociali,
migranti socioeducativi,sociosanitari e sanitari:

1. sulle rotte dei migranti: le parole per
orientarsi. Migrante, immigrato ed extra-
comunitario: una questione di termini. Le
migrazioni. Differenze e pregiudizi.

2. Tra separazione e integrazione: il dilemma
degli immigrati.

Il punto di vista di chi & ospitato, il punto di vista di
chi ospita, una terza via per tutti: multiculturalismo e
interculturalita, comunicare con gli immigrati, i
bisogni degli immigrati.
2 Le tipologie di utenza: Diversamente abili e anziani oltre le barriere e i
diversamenta abili, anziani e pregiudizi:
minori

1. "quando si hanno abilita diverse", alcuni
chiarimenti terminologici, le cause della
disabilita e le diverse tipologie. disabilita e
integrazione sociale. Comunicare conii
soggetti diversamente abili.

2. |l fragile mondo dei "vecchi": la vecchiaia
nelle socielta tribali, 1a vechhiaia nelle
societa occidentali, perinvecchiare bene, i
pregiudizi sulla vecchiaia, quando I'anziano
si ammala, comunicare con gli anziani.

3. | minori diritti e disagio: 1- i diritti
dell'infanzia, la Convenzione internazionale
dei diritti dell'infanzia, uno sguardo sulla
realta 2- la crisi d'identita e il disagio dei
giovani 3- la comunicazione con i minori
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Emozioni e motivazioni

Le emozioni: che cosa sono, a che cosa
servono.
La motivazione: che cos'é

Psicologia e sviluppo
dell'essere umano

Il concetto di sviluppo, lo studio dello
sviluppo in psicologia, le fasi della vita,
fattori genetici ereditari e ambientali.

Lo sviluppo fisico e motorio nell'individuo (
prima, seconda e terza infanzia,
adolescenza, eta adulta, eta anziana).

Lo sviluppo cognitivo dell'individuo, lo
sviluppo percettivo, lo sviluppo linguistico.
Aspetti cognitivi dell'eta adulta ed anziana
Lo sviluppo affettivo e morale dell'individuo,
I'importanza delle figure genitoriali nello
sviluppo affettivo, la teoria
dell'attaccamento di Bowlby e lo sviluppo
morale.

Lo sviluppo socile dell'individuo, la vita
sociale nella prima infanzia, la vita sociale
dalla seconda infanziaall'adolescenza,
I'evoluzione del concetto di amicizia, |a vita
sociale dell'adulto e anziano




